Bollebo

Stiftelsen Bollebygds Hyresbostiider

VALKOMMEN TILL
ODINSLUNDSVAGEN 2-4

- information om ditt
bostadsomrade

¥

Reviderad 2025-03-04



Vilkommen!

| den har broschyren finns information om ditt bostadsomrade.

Vi hoppas att du kommer att trivas i din nya lagenhet och hos oss pa
Bollebo.

Felanmadlan
1. Dygnet runt via “mina sidor” pa, www.bollebo.se

2. Via telefon till var felanmalan pd nummer: 033-231418. Oppen dygnet
runt och bemannad helgfri vardag mellan klockan 07:00-09:00, 6vrig tid

till telefonsvarare.

3. Efter kontorstid kan akuta fel som maste atgardas omgaende anmalas
till jouren enligt instruktion pa telefonsvararen for felanmalan,

033-231418.

Har du fragor som inte ror felanmalan nar du vart kontor pa
telefonnummer: 033-231410.

Besok garna var hemsida for att ta del av nyheter och information,
www.bollebo.se



Tvattstuga

| omradet finns det en tvattstuga som ligger i bottenvaningen i ingang 2D.
Tvattstugan ar utrustad med tva tvattmaskiner, en torktumlare, ett torkskap och
mangel. Bokning av tvattstugan gors med en tagg i den digitala bokningstavlan
som finns utanfor tvattstugan. Det finns ocksa majlighet att boka tvattid via var
hemsida, hor av dig till kontoret for att fa tillgang till funktionen.

Varje tvattpass ar pa 5 timmar, 3 pass per dag (07:00-12:00. 12:00-17:00, 17:00-
22:00). | hyran ingdr det 5 stycken tvattpass per kalendermanad. Aven
outnyttjade pass raknas, sa tank pa att avboka om du har bokat ett pass som du
inte ska anvanda. Observera att sondagar ar tvattfri dag och att det endast ar
tillatet att tvatta pa de tider som ar bokningsbara i tavlan och att det endast gar
att ha ett pass bokat per gang. Du har endast tillgang till tvattstugan under ditt
tvattpass och det gar alltsd inte att torka sista tvatten in pa nasta pass. Nar
passet ar slut kan du inte langre komma in i tvattstugan.

| slutet av tvattpasset ar det viktigt att tvattstugan med tillhérande utrymmen
stadas enligt instruktion som finns uppsatt i tvattstugan.

* Torka av maskinerna och diskbanken, glom inte tvatt- och
skoljmedelsfacken.

* Rensa luddfiltret i torktumlaren.

e Sopa och torka av golven i tvattstugans utrymmen.

e Ta med dina tomma forpackningar.

Ta hansyn till dina grannar och lamna tvattstugan som du sjalv vill finna den.
Tvattstugan och maskinerna far endast anvandas av den lagenhet som har bokat
tiden. Om man inte har paborjat sin tvatt inom en timma fran passets borjan
avbokas passet automatiskt och kan da bokas av nagon annan.

Observera att det inte ar tillatet att tvatta mattor i vara maskiner.

Om du upptéacker ett fel pa nagon av maskinerna, kan detta felanmalas pa
www.bollebo.se.



Sopor och avfall

Pa alla Bollebos omraden galler sortering av hushallsavfall i pase for matavfall
respektive restavfall. Det ar viktigt att pasarna knyts med tva knutar sa att
sorteringen haller hela viagen. Biopasar for matavfall finner du i omradets
miljohus som ligger pa gaveln mellan Odens vag 20 och 22. For restavfall
anvander du forslagsvis plastpasen som du bar hem varor i fran affaren alternativt
koper du pasar pa rulle i affaren. Biopasen for matavfall far inte anvandas till
restavfall.

Biopasen for matavfall

Det som slangs i biopasen blir till biogas.
Biopasen far endast innehalla:
Matavfall

*  Frukt- och gronsaksrester

*  Tepasar och kaffesump

«  Aggskal

*  Hushallspapper

Valfri pase for restavfall

Restavfallet som du lagger i valfri pase blir till fjarrvarme, el och fjarrkyla nar det
forbranns. | pasen far du bara sldnga avfall som inte gar att ateranvanda,
exempelvis:

. Kuvert

*  Blojor och andra hygienartiklar
Kattsand

*  Blomjord

* Snus

. Har fran harborstar

Hushallssoporna sldangs i sopkarlen i miljohuset. Gront karl for brannbart avfall och
brunt karl for matavfall. Se till sa att du slanger din pase i ratt karl. Patraffar
avfallshamtaren biopasar i karlet for brannbart och tvartom, toms inte karlet.

| Bollebos miljohus kan du dven slanga tidningar och férpackningar av plast,
papper, metall och glas samt batterier och lampor. Allt 6vrigt avfall skall kdras till
Rassa atervinningscentral som ligger mellan Bollebygd och Olsfors. Denna
transport ansvarar du som hyresgast sjalv for. For att komma in pa Rassa anvander
du ditt kdrkort som du registrerar vid infarten. Pa kommunens hemsida,
www.bollebygd.se, finns mer information och 6ppettider for Rassa
atervinningscentral.



SORTERA MERA!

TIDNINGAR

Dags- och veckotidningar, tidskrifter, kataloger, reklamblad, broschyrer, pocketbdcker och
skriv- och ritpapper. Ta bort plastpasar och paklistrade reklamlappar.

Kuvert och inbundna bocker laggs i hushallsavfallet eller brannbart avfall. Papperskassar,
kartonger och liknande laggs i behallaren for pappersforpackningar

TIDNINGAR

PAPPERSFORPACKNINGAR

Pasta-, mjolk- och juicepaket, papperspéasar, skokartonger toarullar och wellpapplador.
Platta till och vik ihop. Lagg mindre férpackningar i stérre for att spara utrymme.

X Kuvert laggs i hushallsavfallet eller brannbart avfall. Tidningar reklamblad och liknande
laggs i behallaren for tidningar.

_ PAPPERS-
FORPACKNINGAR

PLASTFORPACKNINGAR

Flaskor, burkar plastpasar refillpaket plasttuber, chipspasar och frigolit. Ta av korkar och
lock. Tom din pase med plastférpackningar i behallaren, sa att de ligger var for sig. Det
underlattar senare i atervinningen.

Plastprodukter som inte &r forpackningar lamnas som grov- eller hushallsavfall, till
exempel mobler och leksaker. Returflaskor lAmnas mot pant i butik.
METALLFORPACKNINGAR

Konservburkar, tomma sprayburkar, tuber, kapsyler, lock och tomma fargburkar. Bgj in
vassa lock pa& konservburken.

Burkar som innehaller farg- och limrester lamnas som farligt avfall. Metallskrot VVS-
detaljer, stekpannor och andra produkter som inte &r férpackningar, lAmnas som grov-
eller hushallsavfall. Returburkar lamnas mot pant i butik.

GLASFORPACKNINGAR

Flaskor och burkar av fargat eller ofargat glas. Ta av kapsyler lock och
korkar och sortera dem efter respektive material. Sortera fargade och
ofargade glasforpackningar i ratt behallare.

v

X Returflaskor lamnas mot pant i butik. Porslin keramik och 6évriga produkter,

som inte ar forpackningar, lamnas som grov- eller hushallsavfall.
Glodlampor och lysrér lamnas vanligen pa kommunens bemannade
atervinningscentraler

OFARGADE
GLASFORPACKNINGAR

FARGADE
GLASFORPACKNINGAR

MATAVFALL

Frukt- och gronsaksrester, tepasar, kaffesump aggskal, kéttben och liknande. Lite
hushallspapper gar ocksa bra.

|
X Plast, snus, cigaretter, blommor och stearin ar inte matavfall.

i Vv Blojor, kuvert, disktrasor, snus, tandborstar och har fran harborstar.

RESTAVFALL

Ingenting som gar att atervinna ska laggas i vanliga soporna! Farligt avfall och elavfall far
inte heller hamna i soppasen, det ska du lamna pa atervinningscentralen. 5

RESTAVFALL Kalla: www.sopor.nu




Cyklar och barnvagnar

Pa gaveln till hus 4 ligger det ett gult hus i plat med utrymme att forvara cyklar och
barnvagnar pa. Observera att det endast ar cyklar och barnvagnar som far forvaras
har. P4 grund av bland annat utrymning, brandrisk och framkomlighet for
raddningstjanst och ovriga hyresgaster ar det inte tillatet att forvara nagra andra
privata tillhorigheter i Bollebos allmanna utrymmen.

Tradgardsutrustning

| tvattstugan finns den utrustning du behover for att kunna skéta din uteplats. | ditt
hyreskontrakt star det att du ska skota om din uteplats och din balkong. Graset skall
klippas och ograset rensas, sa att det ser allmant trevligt och valskott ut. Tank ocksa
pa att inte forvara nagot skrap pa din uteplats eller pa din balkong.

Parkering

| omradet finns det ett flertal bilplatser fordelat pa garage, carportar och 6ppna
parkeringar. Garage och carportar ar det i regel ké pa. Pa omradet finns dven en
besoksparkering. Ager du en bil och bor pa omradet behover du hyra en parkering.
Besdksparkeringarna ar avgiftsbelagda. Betalning sker via sms eller en app i
telefonen. Instruktioner for hur man betalar finns pa skyltar vid parkeringarna.
Omradets parkeringar 6vervakas av Securitas. Har du fragor om parkerade bilar kan
du ringa direkt till Securitas pa telefonnummer: 0771-767000. Vill hyra en
parkering eller stalla dig i ko till ett garage, hor av dig till Bollebos kontor pa
telefonnummer: 033-231410.

Forrad

Allmant galler att varje lagenhet har ratt att disponera ett forrad. Ditt forrad finner
du pa vinden i din trappuppgang. Férradet har samma nummer som din ldgenhet.
Ar du osaker pa vilket lagenhetsnummer du har finns detta uppmarkt i namntavlan
i entrén. Pa grund av bland annat utrymning, brandrisk och framkomlighet for
raddningstjanst och ovriga hyresgaster ar det inte tillatet att férvara nagot i
forradsgangen, utanfor ditt forrad. Det ar ocksa viktigt att du tanker pa att ha
hanglas pa ditt forrad aven om du for narvarande inte forvarar nagonting i det.
Detta pa grund av att det annars finns risk for att ndgon annan overtar forradet.



Fiber och IP-TV
Fastigheten ar utrustad med fiberanslutning i Telias nat, en sa kallad 6ppen
fiber. | hyran ingar TV-kanalerna SVT 1, SVT2, SVT 24, Barnkanalen,
Kunskapskanalen, TV4 och Axess TV. Du kan sjalv valja att utoka kanalutbudet
samt fa tillgang till bredband och bredbandstelefoni genom att teckna avtal
med valfri operator i Telias 6ppna fibernat.

For att fa tillgang till de kanaler och digitalboxen som ingar i din hyra ringer du
till Telia pa telefonnummer: 020-202070. Om du vill vdlja en annan operator for
fiber kan du ga in pa www.bredbandswebben.se. Har kan du se vilka
operatorer du kan valja mellan och ga vidare till respektive foretags hemsida for
att fa mer information och jamféra priser.

Vid fel pa internetuppkoppling eller tv i din lagenhet vander du dig férst och
framst till din leverantor for att gora en felanmalan eller fa hjalp med support.

Porttelefon

Det telefonnummer som du har angivit till oss ar inlagt i porttelefonen till din
entré. Nar det ringer fran porttelefonen visas telefonnummer: 0761 — 27 45 89.
Lagg garna in numret i din telefonbok och dop det till porttelefon eller liknande.

Nar du far besok ringer det fran porttelefonen och du svarar pa samma satt
som vid ett vanligt samtal. Du pratar med personen som 6nskar komma in och
trycker sedan pa siffran 5 pa knappsatsen pa din telefon for att slappa in din
gdst och sedan bryts samtalet. Om det ar nagon som ringer pa porttelefonen
som du inte vill slappa in lagger du bara pa och dorren forblir 1ast.

Aterbruket

| kdllargangen pa Odens vag 22 ligger Bollebos aterbruk dar man kan lamna
saker som ar hela och rena och som man sjalv inte langre har ndgon anvandning
for. Det finns inget krav pa att lamna nagot for att fa ta med sig nagot.

Exempel p3 prylar som kan limnas i Aterbruket ar:
Barnvagnar Leksaker Verktyg
Heminredning Mindre mobler Textilier

Husgerad Hushallselektronik Sportartiklar



Skydda dig och dina
grannar mot brand

Enligt lag ska vi pa Bollebo bedriva systematiskt brandskyddsarbete
vilket dven inkluderar dig som hyresgast. Har foljer nagra punkter

som vi vill att du laser igenom och tar till dig.

Still inget i trapphuset eller utanfor ditt forrad

Trapphuset ar en viktig utrymningsvag. En brand dar kan fa svara konsekvenser.
Darfor maste det hallas rent fran privata tillhorigheter, exempelvis barnvagnar,
cyklar, pulkor, leksaker, sopor, kartonger, mobler, dorrmattor, prydnadssaker och

vaxter med mera.

Hall trapphusets entrédorr stangd samt vinds- och kallardorrar lasta
Stangda och |asta dorrar minskar risken for anlagda brander och hindrar en brand

fran att sprida sig.

Blockera inte trapphuset

Framkomligheten far inte hindras. Trapphuset ar din vag ut och raddningstjanstens
vag in om det brinner. Aven ambulanspersonal med bar méaste kunna komma fram
obehindrat.

Stang in branden
Brinner det i din lagenhet - ta dig ut och stang lagenhetsdorren efter dig. Da

sprider sig inte branden och den giftiga roken ut i trapphuset lika fort. Ring 112!

Ga aldrig ut i ett rokfyllt trapphus
Brinner det hos ndgon annan och trapphuset ar rokfyllt — stanna i din lagenhet!

Larma 112! Raddningstjansten hjalper dig ut.



Gor inte hal i badrumsvaggarna

Att borra i badrumsvaggarna forstor tatskiktet.
Pa grund av risken for fuktskador ar det darfor
inte tillatet att gora hal i badrumsvéaggarna.

| badrum med plastmatta ar det inte heller tillatet
att satta upp sjalvhaftande krokar etc. Detta pa
grund av att mattan da kan slappa fran
underlaget.

Har du nagra fragor, kontakta kontoret.

033-231410

Tack!
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Bollebo arbetar for miljon

Bollebo ingar i Miljonatverket Sjuharad som har byggt upp ett gemensamt integrerat
ledningssystem. Sedan 2001 &r vi miljocertifierade enligt ISO 14001.

Miljo- och kvalitetspolicy for Stiftelsen Bollebygds Hyresbostader

Vi pa Stiftelsen Bollebygds Hyresbostader skall bedriva var verksamhet sa att vi ser till att
miljohdnsyn tas och god kvalitet uppratthalls i alla led, fran projektering och produktion till
forvaltning och rivning.

Vi skall i all var verksamhet bedriva ett standigt forbattringsarbete, samt forebygga forore-
ningar till luft, vatten och mark.

Vi skall hushalla med resurser och anvanda badsta mojliga teknik sa att naturtillgangar
nyttjas effektivt, samt i férsta hand valja material som inte skadar manniskor, djur eller
natur.

Vi skall i all verksamhet félja gallande lagstiftning och évriga krav som vi berérs av.

Vi skall kontinuerligt 6ka vara medarbetares, leverantérers och kunders miljo- och
kvalitetsmedvetenhet, inspirera till ett personligt engagemang och darigenom gemensamt
skapa forutsattningar for en miljdanpassad forvaltning med god kvalitet.

Godkdnd av styrelsen 2007-12-03

Varje ar redovisas vart miljoarbete i en miljéredovisning. Du kan ldsa den pa var
hemsida www.bollebo.se eller hamta ett exemplar pa kontoret.

Bollebos verksamhet ger i forsta hand upphov till miljopaverkan inom foljande
nyckelomraden:

* Energiforbrukning

* Vatten och avlopp

« Avfall

* Kemikaliehantering

* Transporter och motorredskap
* Inomhusmiljo

Vad kan du géra som bor hos Bollebo? 5>) E>) 9) E>)

Utgava 2 (2016-11-16)



http://www.bollebo.se/
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Stiftelsen Bollebygds Hyresbostader

Du som &ar hyresgast har tillsammans med dina grannar en stor paverkan pa miljon
genom ditt boende och din livsstil. Du kan sjalv paverka energiforbrukning, produktion av
avfall och spillvatten samt resor och konsumtion.

Tillsammans kan vi spara bade pa energi och miljé! Har ar nagra enkla vardagstips:
‘ 9 ;g
Att halla en jamn och inte for hog lagenhetstemperatur ar ett satt. Tank pa hur

du mdblerar din lagenhet. Undvik att stdlla mobler eller hdanga gardiner av kraftigt tyg framfor
elementen. Det hindrar varmen fran att fordela sig i rummet.

@ Nar du ska vadra, 6ppna fonstret helt i fem minuter, i stallet for att ha fonstret
Oppet lite under lang tid. Stang av elementet under vadringen. Det ar mer effektivt och du
bevarar en behaglig temperatur inne.

Anvand mikrovagsugn och vattenkokare istallet for spis och ugn.
Anvind kastruller och stekpannor med platt botten och i samma storlek som plattan.
Har du locket pa nar du kokar upp vatten sparar du 80 procent av energin.

Tina fryst mat i kylen. Stall inte in varm mat i kylen innan den hunnit svalna.
Frosta av kyl och frys minst en gang om aret.

% Sopsortera mera! Soprummens utformning kan variera ndgot i vara
bostadsomraden, men tillsammans med kommunens atervinningsstationer finns det mojlighet
att sortera tidningar samt forpackningar av papper, plast, glas och metall. Grovavfall och
miljofarligt avfall med mera kan du ldmna pa Rassa atervinningscentral. Kontakta Bollebygds
kommun for ett “passerkort”.

Ditt hushallsavfall sorteras i vita/flerfargade respektive biopasar:

| vit/flerfargad pase ldggs brannbart avfall som inte kan rotas, ateranvandas eller
atervinnas, exempelvis hushallspapper, kaffesump, blojor, kattsand och kuvert. Du kan
anvanda vanliga plastkassar fran affaren. Det gor inget om de ar fargade eller monstrade, men
de far inte vara svarta eller ha nagon annan mork farg som sorteringsanlaggningen kan ta som
svart.

| biopasen laggs endast rotbart avfall, exempelvis frukt, gronsaker, rotfrukter, fisk, kyckling
och kott.

Tank pa hur du doserar nar du tvattar. | Bollebygd har vi mjukt vatten och da
behover du inte anvdnda lika mycket tvattmedel som det star pa férpackningen.
Lagre dosering = lagre miljostorande utslapp och du sparar samtidigt pengar!

- Sl T N DN T S T " N T
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